RezNICEKCO.

1.

OBCHODN{ PODMINKY
provozovatele
AleSe Chudika
se sidlem V. Volfa 1336/35, 370 05, Ceské Budé&jovice — Ceské Budgjovice 2
ICO: 03994911, DIC: CZ9704011295

zapsan v zivnostenském rejstriku

Urad prislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zékona: Magistrat mésta Ceské Bud&jovice

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) provozovatele AleSe Chudika
se sidlem V. Volfa 1336/35, 370 05, Ceské Budgjovice — Ceské Budgjovice 2, ICO:
03994911, DIC: CZ9704011295, zapsaného v Zivnostenském rejstfiku u Magistratu
mésta Ceské Bud&jovice (dale jen ,proddvajici*) upravuji v souladu s ustanovenim
§ 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,obCansky zakonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé vesSkerych smluv (déle jen ,Smlouva®) uzaviranych mezi

prodavajicim a jinou fyzickou osobou (déale jen ,kupujici*) prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové
strance umisténé na internetové adrese https://superpremena.cz (déle jen ,webova
stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani

obchodu®).

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd méa v umyslu objednat
jidelnicek Ci trénink a dalsi sluzby (dale jen ,produkt*) od prodavajiciho, je pravnickou
osobou €i osobou, jez jedna pfi objednavani produktu v ramci své podnikatelské ¢innosti

nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve Smlouvé. Odchyina
ujednani ve Smlouvé maiji pfednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou¢asti Smlouvy. Smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouvu Ize uzavrit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muaze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dottena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.
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2. UZAVRENIi SMLOUVY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Veskera prezentace produktt umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto produktu.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o produktech, a to v€etné uvedeni cen.
Ceny jsou uvedeny v¢etné dané z pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd. Ceny
zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.
Ceny produktl nejsou pfizplsobovany osobé kupujiciho na zakladé automatizovaného

rozhodovani. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavfit Smlouvu
za individualné sjednanych podminek.

Pro objednani produktu vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu (dale jen ,,objednavka*).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
vstupni udaje, které do objednavky kupuijici vloZil, ato i s ohledem na moznost kupujiciho
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle
kupujici prodavajicimu kliknutim na tlagitko ,Objednavka zavazuijici k platbé“. Udaje
uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou

postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v objednavce (déle jen
Lelektronicka adresa kupujiciho®).

Smiuvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doruCenim prijeti objednavky

(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na
elektronickou adresu kupuijiciho.

Prodavaijici vyda kupujicimu elektronickou posStou potvrzeni o uzaviené Smiouvé v
pfimérené dobé po jejim uzavreni, nejpozdéji vSak v okamziku dodani produktu, a to na
elektronickou adresu kupujiciho.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani Smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pFi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti
s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si

hradi kupujici sam, pfitemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

3. CENA A PLATEBNI PODMINKY

3.1.

3.2.

Cenu produktu dle Smlouvy muize kupujici uhradit prodavajicimu bezhotovostné
pfevodem na Ucet prodavajiciho ¢. 2300789663/2010, vedeny u spolecnosti Fio banka,
a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®).

Prodavaijici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotCeno ustanoveni Cl. 3.6. obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit cenu
produktu predem.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky vystavi kupujicimu ohledné platby
provadéné na zakladé Smiouvy danovy doklad — fakturu, a zasle jej v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupuijiciho, spoleCne s pokyny k uhradé platby.
Prodavajici neni platcem dané z pridané hodnoty.

Cena produktu je splatnd do 1 dne od zaslani faktury prodavajicim na elektronickou

adresu kupuijiciho.

Kupuijici je povinen uhradit cenu produktu spolecné s uvedenim variabilniho symbolu

platby. Zavazek kupujiciho uhradit cenu produktu je splnén okamzikem pfipsani

pfislusné ¢astky na ucet prodavajiciho.

Prodavaijici pozaduje uhrazeni celé ceny produktu jesté pred jeho odeslanim. Ustanoveni
§ 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.

Pfipadné slevy z ceny produktu poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Kupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od
Smlouvy odstoupit ve Ihaté Etrnacti dnd. Tato lhata konci uplynutim ¢trnacti dnli ode dne
uzavieni Smiouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhaté uvedené v ¢l. 4.1

obchodnich podminek. Odstoupeni od Smlouvy mulze kupujici zasilat na adresu

elektronické posty prodavajiciho info@superpremena.cz. Pro odstoupeni od Smiouvy

muUze kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
obchodnich podminek.

V pripadé odstoupeni od Smlouvy se Smlouva od pocatku rusi.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy vrati prodavajici penézni prostredky prijaté od

kupujiciho do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od Smlouvy kupujicim, a to stejnym

zpUsobem, jakym je prodavajici od kupuijiciho prijal.

DODANI PRODUKTU

5.1.

5.2.

Vyhotoveny jidelniCek Ci trénink zasle prodavajici v elektronické podobé k dispozici na
elektronickou adresu kupujiciho do 7 dnl ode dne pfipsani pfislusné ¢astky na ucet
prodavajiciho. JidelniCek &i trénink je dodavan ve forméatu PDF nebo DOCX, které Ize
otevfit v bézné dostupnych programech (napf. Adobe Acrobat Reader, MS Word ¢i
internetovy prohlize€). Pro jeho uzivani je zapotfebi zafizeni s pfistupem k internetu a

program umoznuijici ¢teni soubort PDF nebo DOCX.

Nasledné pravidelné kontroly a konzultace probihaji dle domluvy skrze elektronickou
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postu, WhatsApp ¢i Facebook jednou tydné po dobu dvou mésict ode dne doruceni

jidelnicku €i tréninku kupujicimu.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099
az 2117 obCanského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve
znéni pozdéjsich predpist).

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze produkt pri prevzeti nema vady. Zejména

prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobg, kdy kupujici produkt prevzal, produkt:

6.2.1. odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkCnosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym viastnostem,

6.2.2. je vhodny k ucelu, pro ktery ho kupuijici pozaduje a s nimz prodavajici souhlasil, a

6.2.3. je dodan s ujednanym prislusenstvim a pokyny k pouziti.

Prodavajici odpovida kupujicimu, ze vedle ujednanych vlastnosti

6.3.1. je produkt vhodny k uUcelu, k némuz se produkt tohoto druhu obvykle pouziva, i s
ohledem na prava tfetich osob, pravni pfedpisy, technické normy nebo kodexy
chovani daného odvétvi, neni-li technickych norem,

6.3.2. produkt mnozstvim, jakosti a daldimi vlastnostmi, v€etné Zivotnosti, funkcnosti,
kompatibility a bezpecnosti, odpovida obvyklym vilastnostem véci téhoz druhu,

které muze kupujici rozumné oCekavat,
6.3.3. je produkt dodan s prislusenstvim, které mize kupujici rozumné ocekavat, a

6.3.4. produkt odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze, které

prodavajici kupujicimu poskytl pfed uzavfenim Smiouvy.

Cl. 6.3 t&chto obchodnich podminek se nepouzije v pripadé, Zze prodavajici kupujiciho

pfed uzavienim Smlouvy zvlast upozornil, Ze se neéktera vlastnost produktu lisi a kupujici
s tim pfi uzavirani Smlouvy vyslovné souhlasil.

Kupujici je opravnén pfi vadném plnéni pozadovat dle povahy a zavaznosti vady
odstranéni vady, pfiméfenou slevu z ceny nebo odstoupit od smlouvy.

Kupujici uplatfiue a oznamuje vadu produktu prodavajicimu prostrednictvim

elektronické posSty na adresu elektronické posty prodavajiciho info@superpremena.cz,
nebo jakymkoliv jinym zfejmym zpusobem.

73 "

Prodavajici je povinen kupujicimu vydat pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve
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6.8.

6.9.

kterém uvede datum, kdy kupuijici reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zpisob

vyfizeni reklamace kupujici pozaduje a kontaktni udaje kupujiciho pro ucely poskytnuti
informace o vyfizeni reklamace.

Reklamace vCetné odstranéni vady musi byt vyfizena a kupujici o tom musi byt
informovan nejpozdéji do 30 dnd ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s
kupujicim nedohodne na delSi Ihtté. Po marném uplynuti této Ihaty mize kupujici od
Smlouvy odstoupit nebo pozadovat primefenou slevu. Reklamace nesmi kupujicimu
zpUsobit znacné obtize, pricemz se zohledni povaha produktu a Ucel, pro ktery kupuijici

produkt koupil.

Prodavaijici je povinen vydat kupujicimu potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace,
v¢etné potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, pripadné pisemné odlvodnéni
zamitnuti reklamace.

7. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

Kupujici se zavazuje, Zze obsah, ktery obdrzi od prodavajiciho v ramci plnéni ze Smlouvy
nebude Sifit a tento obsah bude slouzit pouze jeho osobni potrebé.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) obCanského zakoniku.

Vyfizovani stiznosti spotrebiteld zajistuje prodavaijici prostrednictvim elektronické posty.
Stiznosti je mozné zasilat na elektronickou adresu prodavajiciho. Informaci o vyfizeni

stiznosti kupuijiciho zaSle prodavaijici na elektronickou adresu kupuijiciho. Jina pravidla

vyfizovani stiznosti nejsou prodavajicim stanovena.

K mimosoudnimu Feseni spotiebitelskych sporti ze Smlouvy je pfislusna Ceska obchodni
inspekce — oddéleni ADR, se sidlem Gorazdova 1969/24, Nové Mésto, 12000 Praha 2,
ICO: 000 20 869, internetova adresa: https://coi.gov.cz.

Kupuijici se mUze obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru. Prodavaijici
je opravnén k prodeji produkti na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich udajd vykonava UrFad pro ochranu osobnich tdajd. Ceska obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
obCanského zakoniku a zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A UKLADANI COOKIES

8.1.

o

Svou informaéni povinnost vU¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné

' o

nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale jen ,nafizeni GDPR") souvisejici
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8.2.

se zpracovanim osobnich udaju kupuijiciho pro ucely plnéni Smlouvy, pro ucely jednani

0 Smlouve a pro ucely pInéni vefejnopravnich povinnosti prodavajiciho plni prodavajici
prostrednictvim zvlastniho dokumentu.

Své zakonné povinnosti souvisejici s pfipadnym ukladanim cookies na zafizeni

kupujiciho pIni prodavajici prostfednictvim zviastniho dokumentu.

9. DORUCOVANI

9.1.

Kupujicimu maze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupuijiciho.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Pokud vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany

sjednavaiji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni
kupuijici, ktery je spotrebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni
pravniho fadu, od nichz se nelze smluvné odchylit, a jez by se v pfipadé neexistence
volby prava jinak pouzila dle ustanoveni €l. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. Cervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni

z&vazkové vztahy (Rim ).

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni.

Smlouva vc€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické
podobé a neni pristupna.

Prilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formular pro odstoupeni od Smiouvy.

Kontaktni udaje prodavajiciho:

10.5.1. Adresa sidla: V. Volfa 1336/35, 370 05, Ceské Budéjovice — Ceské
Budéjovice 2.

10.5.2. Adresa elektronické posty: info@superpremena.cz.

10.5.3. Telefon / WhatsApp: +420 737 373 543

10.5.4. Facebook: https://www.facebook.com/superpremena

V Ceskych Budgjovicich dne 15.9.2025
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Pfiloha €. 1:

VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

(Tento formular vyplrite a odeslete jej pouze v pripadé, Ze chcete odstoupit od Smiouvy.)

Adresat (prodavajici):

Ales Chudik

se sidlem V. Volfa 1336/35, 370 05, Ceské Budgjovice — Ceské Budgjovice 2
ICO: 03994911

info@superpremena.cz

Oznamuiji, ze timto odstupuiji od Smlouvy o poskytnuti t&chto sluzeb:
(doplrite sluzby dle objednavky, které jsou predmétem odstoupeni)

Datum objednani:

Datum uzavieni Smlouvy:
(doplrite datum potvrzeni objednéavky prodavajicim)

Jméno a piijmeni spotiebitele:
Adresa spotrebitele:

Datum:

Podpis spotiebitele:
(doplrite pouze, pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
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